
Informace o mimosoudním řešení spotřebitelských sporů. 

 
Vážení zákazníci. 

Tímto si Vás dovolujeme informovat o tom, že případné spory, které vzniknou 

mezi Vámi a naší společností, resp. veškeré Vaše požadavky apod., se vždy 

snažíme řádně projednat a vyřešit k oboustranné spokojenosti. 

 

V případě spotřebitelského sporu, týkajícího se prodeje našeho zboží, či 

poskytování našich služeb, je pro mimosoudní řešení spotřebitelského sporu 

příslušná: 

 Česká obchodní inspekce – Štěpánská 567/15, Praha 1 (www.coi.cz) 
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